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Durée & dates 

1 jour soit 7 heures 

▪ 29 juin 2023 
▪ 14 décembre 2023 

Coût interentreprises 

415 € nets de taxes / pers. 

 

Effectifs 

▪ Minimum : 3 participants 
▪ Maximum : 12 participants 

Public 

Dirigeants, Encadrants, 
Techniciens, Responsable de 
projet, … 

Prérequis 

Cette formation ne nécessite pas 
de prérequis. 

Moyens pédagogiques 

et techniques  

Apports théoriques – Jeux de 
simulation - Echanges sur la base 
d’exemples concrets des 
participants. 

Séances de formation en salle 

Supports de cours fournis aux 
stagiaires au format papier ou 
numérique. 

Suivi et évaluation 

Signature de feuilles 
d’émargement. 

Évaluation sous forme de 
questions orales ou écrites  
(QCM), mises en situation. 

Questionnaire de satisfaction. 

Attestation de formation. 

Encadrement   

Formateur-Consultant, Expert 
Excellence Opérationnelle (Lean) 

Lieu 

CCI Portes de Normandie 
215 route de Paris 
27000 Evreux    

Kaizen : Progresser plus vite à petits pas 

Objectifs 

• Découvrir les principes du Kaizen 

• Appliquer le Kaizen dans son environnement de travail 

• Utiliser le Kaizen dans l’Excellence Opérationnelle (ou Lean Management) 

Programme 

• Découvrir les principes du Kaizen 

- Expérimenter le Kaizen avec un jeu de simulation chronométré 

- Identifier les principes de base appliqués dans le jeu et les bénéfices constatés 
en comparaison d’une modification classique 

▪ Définition du Kaizen 

▪ 12 phrases de l’état d’esprit 

▪ Principes clés 

• Appliquer le Kaizen dans son environnement de travail  

- Les Suggestion ou Idées d’Amélioration 

▪ Choix d'un première action Kaizen 

▪ Conditions de réussite 

▪ Ressources nécessaires  

▪ PDCA et IA / Suggestions 

- Le PDCA 

▪ Découvrir le cycle PDCA 

▪ Définition du PDCA 

▪ Outil PDCA de pilotage des actions 

- La cause racine (définition et principes) 

• Utiliser le Kaizen dans l’Excellence Opérationnelle 

- Présentation de l’Excellence Opérationnelle 

- Lien Kaizen – Ex-Op 

 

 

INTRA - nous consulter 
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